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Giriş
Bu rapor, Sosyoloji Bölümünde 2025–2026 Güz Dönemi boyunca yürütülen kalite güvencesi çalışmalarını; alt komisyonların işleyişi, alınan kararlar, uygulamaya geçirilen faaliyetler ve elde edilen çıktılar üzerinden değerlendirmek amacıyla hazırlanmıştır. Raporun temel amacı, bölümde yürütülen faaliyetleri yalnızca “yapılmış işler” olarak sıralamak değil; bu faaliyetlerin nasıl bir iyileştirme mantığı içinde geliştiğini, hangi ihtiyaçlardan doğduğunu ve hangi alanlarda dönüşüm yarattığını görünür kılmaktır. Bu yönüyle rapor, fakülte düzeyindeki kalite süreçleriyle uyumlu olmakla birlikte, aynı zamanda bölüm içi kurumsal hafızanın bir parçası olarak tasarlanmıştır.
​​Bölümde Kalite Sürecinin Genel Çerçevesi
Sosyoloji Bölümünde kalite güvencesi çalışmaları; Eğitim-Öğretim, Araştırma ve Yayın Kalitesi, Toplumsal Katkı ve Sürdürülebilirlik ile Paydaş İlişkileri ve Memnuniyet Alt Komisyonları aracılığıyla yürütülmektedir. 2025–2026 Güz Dönemi itibarıyla bu komisyonların tamamı düzenli biçimde toplanmış, kararlarını yazılı tutanaklarla kayıt altına almış ve faaliyetlerini kanıta dayalı şekilde yürütmüştür.
Bölüm Kalite Koordinatörü tarafından dönem ortasında hazırlanan 1. Ara Dönem Raporu (kanıt: Sosyoloji_Kalite_1. Ara_Raporu.docx), sürecin izlenmesi açısından temel bir referans noktası olmuş; dönem sonunda yapılan bu değerlendirme ise söz konusu raporda ortaya konan tespitlerin ne ölçüde uygulamaya dönüştüğünü ortaya koymayı amaçlamıştır.
Eğitim ve Öğretim Alt Komisyonu
Dönem başında yapılan değerlendirmelerde, eğitim-öğretim süreçlerinde özellikle ders izlencelerinin güncelliği ve ölçme-değerlendirme uygulamalarının standartlaştırılması (kanıt: 2025-2026 Ders izlenceleri) ihtiyacı öne çıkmıştır. Bu doğrultuda Eğitim-Öğretim Alt Komisyonu tarafından ders izlenceleri öğretim elemanlarından toplanmış, içerik ve öğrenme çıktıları açısından gözden geçirilmiştir.
Ölçme-değerlendirme süreçlerinde şeffaflık ve izlenebilirliği artırmak amacıyla, vize, final ve bütünleme sınavlarına ait soru kâğıtları zarflanarak tutanak karşılığında teslim alınmış (kanıt: Fakülte Arşiv Odası); böylece sınav süreçleri ilk kez sistematik biçimde belgeye dayalı hale getirilmiştir. Bu uygulama, hem öğretim elemanları hem de bölüm yönetimi açısından ölçme-değerlendirme süreçlerine ilişkin ortak bir standart oluşturmuştur.
Paydaş İlişkileri ve Memnuniyet Alt Komisyonu
1. Öğrenci Geri Bildirimleri ve Ölçme-Değerlendirme
Paydaş İlişkileri ve Memnuniyet Alt Komisyonu koordinasyonunda, dönem sonunda Ders Memnuniyet Anketleri (kanıt: 2025-2026 Güz Dönemi Ders Memnuniyet Anketleri Kontrol Listesi) uygulanmış ve sonuçlar ayrıntılı bir rapor (kanıt: 2025-2026 Güz Dönemi Ders Memnuniyet Anketleri Nihai Sonuç Raporu.pdf) haline getirilmiştir. Anket sonuçları, öğrencilerin büyük çoğunluğunun ders içerikleri, öğretim elemanlarıyla iletişim ve öğrenme ortamına ilişkin değerlendirmelerinin orta-yüksek ve yüksek düzeylerde yoğunlaştığını göstermiştir. Bunun yanı sıra, bölüme yeni başlayan öğrenciler için Program Beklenti Anketi (kanıt: Kilis 7 Aralık Üniversitesi İTBF Sosyoloji Bölümü Yeni Başlayan Öğrenci Program Beklenti Anketi Sonuç Raporu.pdf) uygulanmış; öğrencilerin özellikle eleştirel düşünme, uygulamalı çalışmalar ve akademik rehberlik konularında yüksek beklentiye sahip oldukları tespit edilmiştir. Bu veriler, yalnızca mevcut durumu betimlemekle kalmamış; eğitim-öğretim süreçlerinin geleceğine dair somut girdiler üretmiştir.
2. Paydaş İlişkileri, Memnuniyet ve İyi Uygulama Olarak Makale Yarışması
Paydaş İlişkileri ve Memnuniyet Alt Komisyonu, dönem boyunca en yoğun çalışan komisyon olmuştur. Ders memnuniyet anketleri (kanıt: üst başlıkta sunulmuştur), beklenti anketleri (kanıt: üst başlıkta sunulmuştur), dış paydaş anketi hazırlıkları (kanıt: https://forms.gle/2yH76neLWhWhrbrh6)  ve kurum ziyaretleri bu komisyon aracılığıyla yürütülmüştür. Bu çalışmaların en görünür çıktılarından biri, Sosyoloji Bölümü Makale Yarışması 2026 (kanıt: https://sosyoloji.kilis.edu.tr/tr/announcements-detail/180) olmuştur. Lisans öğrencilerine yönelik olarak tasarlanan bu yarışma; akademik yazma, eleştirel düşünme ve sosyolojik analiz becerilerini geliştirmeyi amaçlamakta; aynı zamanda öğrencilerin sosyoloji disipliniyle kurdukları bağı güçlendirmektedir. Yarışma, Paydaş İlişkileri ve Memnuniyet Alt Komisyonu koordinasyonunda yürütülmekle birlikte, eğitim-öğretim, araştırma ve toplumsal katkı alanlarıyla da doğrudan ilişki kuran iyi uygulama örneği niteliği taşımaktadır.
Toplumsal katkı kapsamında düzenlenen söz konusu etkinlikler, Sosyoloji Topluluğu, Genç Ofis ve Felsefe Topluluğu gibi iç paydaşlarla iş birliği içinde gerçekleştirilmiş; bu yönüyle paydaş katılımını güçlendiren faaliyetler olarak değerlendirilmiştir (kanıt: https://sosyoloji.kilis.edu.tr/tr/page/1284).
3. Paydaş İlişkilerine Yönelik Dış Paydaş Ziyaretleri
Paydaş İlişkileri ve Memnuniyet Alt Komisyonu koordinasyonunda, 2025–2026 Güz Dönemi içerisinde bölümün dış paydaşlarla kurduğu ilişkileri güçlendirmek amacıyla çeşitli kurum ziyaretleri gerçekleştirilmiştir.
Bu kapsamda Kilis Belediyesi (kanıt: https://sosyoloji.kilis.edu.tr/tr/news-detail/172), Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü (kanıt: ziyaret toplantı notları), Hacı Salih ve Mine Kara Engelsiz Yaşam Bakım, Rehabilitasyon ve Aile Danışma Merkezi (kanıt: https://sosyoloji.kilis.edu.tr/tr/page/1288) ve AFAD ( https://sosyoloji.kilis.edu.tr/subdomain_files/sosyoloji/files/79/Sosyoloji%20B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC%20Afad%20Ziyareti.pdf) ziyaret edilmiş; söz konusu görüşmelerde bölümün eğitim-öğretim faaliyetleriyle ilişkilendirilebilecek iş birliği alanları, öğrencilerin uygulamalı öğrenme, gönüllülük ve sosyal sorumluluk çalışmalarına katılım olanakları ile ortak etkinlik ve proje potansiyelleri ele alınmıştır. Gerçekleştirilen bu ziyaretler, paydaş ilişkilerinin yalnızca anket temelli geri bildirimlerle sınırlı kalmadığını; yüz yüze temas ve karşılıklı diyalog yoluyla sürdürülebilir biçimde geliştirildiğini göstermektedir. Aynı zamanda bu temaslar, bölüm faaliyetlerinin yerel ihtiyaçlar ve kamusal kurumlarla ilişkilendirilmesine katkı sağlamış ve dış paydaş görüşlerinin bölüm planlamalarına dâhil edilmesi için önemli bir zemin oluşturmuştur.
[bookmark: _5oyogcua8m2d]Araştırma ve Yayın Kalitesi Alt Komisyonu
Araştırma ve Yayın Kalitesi Alt Komisyonu tarafından dönem boyunca üç toplantı gerçekleştirilmiş; öğretim elemanlarının 2025 yılına ait tüm akademik yayınları (kanıt: 2025 YILI SOSYOLOJİ BÖLÜMÜ YAYIN BİLGİLERİ.docx) eksiksiz biçimde toplanmıştır. Yayınların yalnızca dönemsel olarak değil, süreklilik içinde izlenebilmesi amacıyla dijital bağlantılı bir Excel tabanlı izleme sistemi (kanıt: Sosyoloji Bölümü Araştırma ve Yayın Bilgileri) oluşturulmuştur.
Bu çalışma, araştırma-yayın faaliyetlerinin ilk kez düzenli, karşılaştırılabilir ve raporlanabilir bir yapıya kavuşmasını sağlamış; uygulamada tespit edilen eksiklikler için önleyici kararlar alınmıştır. Böylece araştırma ve yayın alanı, bireysel çabalardan ziyade bölüm düzeyinde izlenen bir sürece dönüşmüştür.
[bookmark: _ommbhna7i8h8]Toplumsal Katkı ve Sürdürülebilirlik Alt Komisyonu
Toplumsal Katkı ve Sürdürülebilirlik Alt Komisyonu çalışmaları, bu dönem açısından aynı zamanda özeleştirel bir öğrenme süreci niteliği taşımıştır. İlk toplantılarda, önceki dönemlere ait toplumsal katkı faaliyetlerinde kanıt üretiminin yetersiz olduğu açık biçimde tespit edilmiştir (kanıt: Sosyoloji_Kalite_1. Ara_Raporu.docx).
Bu tespit doğrultusunda Paydaş İlişkileri Alt Komisyonu ile paralel olarak, AFAD İl Müdürlüğü ile karşılıklı ziyaretler (kanıt: Sosyoloji_Kalite_1. Ara_Raporu.docx) gerçekleştirilmiş; gönüllülük, afet farkındalığı ve sosyal sorumluluk temelli iş birlikleri somutlaştırılmıştır. Daha da önemlisi, toplumsal katkı faaliyetlerinin bundan sonraki süreçte mutlaka belgeye dayalı yürütülmesi gerektiği yönünde ortak bir farkındalık oluşmuştur. Bu yönüyle toplumsal katkı alanı, yalnızca faaliyet üretme değil, faaliyeti görünür ve izlenebilir kılma anlayışıyla ele alınmaya başlanmıştır.
Toplumsal Katkı ve Sürdürülebilirlik Alt Komisyonu koordinasyonunda, 2025–2026 Güz Dönemi içerisinde Sosyoloji Bölümü tarafından öğrenci topluluklarıyla iş birliği içinde çeşitli akademik ve kültürel etkinlikler gerçekleştirilmiştir. Bu kapsamda Sosyoloji Topluluğu paydaşlığında “Saha ve Sosyoloji” ile “Ulusötesi Göçe Çocukların Gözünden Bakmak: Basel Örneği” başlıklı konferanslar düzenlenmiş; öğrencilerin güncel toplumsal meseleleri akademik bir perspektifle tartışmalarına olanak sağlanmıştır. Ayrıca Sosyoloji Topluluğu ve Genç Ofis iş birliğiyle ÜNİDES bilgilendirme toplantısı gerçekleştirilmiş, Sosyoloji ve Felsefe Topluluklarının paydaşlığında ise Film Analiz Etkinliği düzenlenmiştir. Söz konusu etkinlikler, bölümün toplumsal katkı faaliyetlerini yalnızca derslerle sınırlı tutmadığını; öğrenci katılımını ve disiplinlerarası etkileşimi önceleyen sürdürülebilir bir etkinlik anlayışı benimsediğini göstermektedir (kanıt: https://sosyoloji.kilis.edu.tr/tr/page/1284)
Genel Değerlendirme ve Sonuç
2025–2026 Güz Dönemi sonunda Sosyoloji Bölümü, kalite güvencesi süreçlerini daha sistematik, belgeli ve izlenebilir bir yapıya kavuşturmuştur. Alt komisyonların düzenli çalışması, öğrenci ve paydaş geri bildirimlerinin sürece dâhil edilmesi ve makale yarışması gibi bütüncül faaliyetler, bölümde kalite kültürünün güçlendiğini göstermektedir. Bu raporlama, bir dönemin kapanış belgesi olmanın ötesinde, bölümün bundan sonraki kalite çalışmalarına yön verecek bir referans metin olarak tasarlanmıştır.




